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01
회사 소개



01. 회사 소개

기업 개요

기업명 (주)레인포컴퍼니

설립일 2022년 07월 01일

대표이사 권오상 / Oscar, Kwon

국토부 면허일자 2022년 01월 01일

업종 택시운송업 / 렌터카 기반 운송사업 / 전자상거래 및 통신판매업 외

서비스명 LANE4

홈페이지 lane4.ai

소재지 서울특별시 영등포구 당산로 41 길 11, 당산 SKV1 센터 W1011-12 호

Premium Mobility Services

https://lane4.ai


01. 회사 소개

LANE4가 걸어온 길

2020 - 2021 2022 - 2023

2020

07월 법인설립

12월 한국벤처투자 등으로부터 시드 투자 유치

2021

01월 ICT 규제샌드박스 실증특례 지정

10월 LANE4 App 시범 서비스 출시

10월 휴맥스, SJ- 야놀자 관광펀드로부터 

Pre Series A 투자 유치 (30억)

11월 강남/신촌 세브란스 병원 서비스 공급 계약

12월 플랫폼운송사업 허가 취득 (220대)

2022

02월 파라다이스시티 호텔 서비스 공급 계약

04월 여의도 IFC 서비스 공급 계약

11월 주거 컨시어지 플랫폼 기업 

신영SLP 제휴 계약

2023

02월 에어프레미아 항공권 예매 내 

공항이동 부가서비스 제휴 계약

04월 서울관광재단 2023 협력 스타트업 선정 

(최우수상수상)

05월 2023 관광벤처사업 초기관광벤처 부문 선정

06월 에미레이트 항공 쇼퍼서비스 공급

10월 모히건 인스파이어 엔터테인먼트 리조트 

리무진서비스 공급 계약

12월 2023 관광벤처 지원사업 최우수상 

(장관상) 수상

2024 - 2025

2024

01월 엠갤러리 호텔 서비스 공급 계약

02월 DMT(수요병합형) 모빌리티 규제샌드박스

실증특례지정

05월 2024 강남의료관광 컨시어지 서비스 공급

계약

09월 관광 지원 서비스업 지정(강남구청)

11월 서울아산병원 셔틀서비스 공급 계약

12월 노보텔 엠버서더 동대문 

리무진 서비스 공급 계약

2025

04월 2025 강남 의료관광 컨시어지 

서비스 공급 계약

10월 인스파이어 리조트 

리무진 서비스 공급 재계약

Premium Mobility Services

2026 -

2026

01월

02월

대한항공 일등석 쇼퍼 서비스 공급

플랫폼운송사업 허가대수 100대 증차 

(320대)

https://www.joongang.co.kr/article/23941062
https://www.digitaltoday.co.kr/news/articleView.html?idxno=261142
https://www.aitimes.com/news/articleView.html?idxno=141148
https://www.aitimes.com/news/articleView.html?idxno=141148
https://www.motorgraph.com/news/articleView.html?idxno=28812
https://www.newstomato.com/ReadNews.aspx?no=1116167&inflow=N
https://www.newstomato.com/ReadNews.aspx?no=1121475&inflow=N
https://www.asiatoday.co.kr/kn/view.php?key=20221117010009514
https://www.asiatoday.co.kr/kn/view.php?key=20221117010009514
https://www.sportsseoul.com/news/read/1196215?ref=naver
https://www.sportsseoul.com/news/read/1196215?ref=naver
https://www.news1.kr/society/general-society/5030373
https://www.news1.kr/society/general-society/5030373
https://m.thesegye.com/news/view/1065565531082242
https://www.mk.co.kr/news/culture/11182739
https://www.yna.co.kr/view/AKR20231220110551030?input=1195m
https://www.yna.co.kr/view/AKR20231220110551030?input=1195m
https://www.discoverynews.kr/news/articleView.html?idxno=1043114
https://www.discoverynews.kr/news/articleView.html?idxno=1043114
https://www.edaily.co.kr/News/Read?newsId=01525206638918768&mediaCodeNo=257&OutLnkChk=Y
https://www.edaily.co.kr/News/Read?newsId=01525206638918768&mediaCodeNo=257&OutLnkChk=Y
https://www.joongang.co.kr/article/25405008
https://www.joongang.co.kr/article/25405008


01. 회사 소개 Premium Mobility Services

프리미엄 모빌리티, 레인포컴퍼니

LANE4는 국내 주요 거점을 중심으로 


공항 의전, 비즈니스 쇼퍼 서비스, 시간제 예약 및 장거리 이동 등 


지능형 프로토콜이 결합된 전문 의전 서비스를 제공합니다.

더 나은 이동,


그 이상의 가능성 
당신의 여정을 가장 맑고 명료하게 연결하여, 

여정 이후에 펼쳐질 모든 순간을 최고의 컨디션으로 마주하게 돕습니다.

Mobility For More Possibility.



02
시장 경쟁력



00. 개요 Premium Mobility Services

국내 최대 규모를 갖춘 합법 플랫폼 운송 사업자 허가 기반의 운송 사업자

필수 체크 사항!

01. 규모 및 운영 가능 지역 

일부 사업자는 필요한 면허를 보유하고 있으나, 

실제로 쇼퍼 서비스를 운영하기에 충분한 차량 규모를 갖추고 있는지, 

또한 주요 운영 지역이 서울을 포함하고 있는지에 대한 확인이 필요합니다.

[출처:중앙일보] https://www.joongang.co.kr/article/25405008

02. 합법적 자격 체크

레인포컴퍼니는 국내 최초의 허가된 플랫폼 운송사업자로서, 

대한민국 전역에서 합법적으로 서비스를 운영할 수 있는 자격을 갖추고 있습니다.

03. 국내 최대 규모 허가 차량

2026년 2월 기준, 레인포컴퍼니는 정부 승인에 따라 허가 차량을 320대로 확대하여


국내 최대 규모의 사업자로 자리매김하였습니다

https://www.joongang.co.kr/article/25405008


02. 시장 경쟁력 

기존 렌터카 운송시장의 변화

렌터카 사업자의 리무진 서비스 제공 간 법적 이슈

자동차대여사업자가 대가를 받고 차량을 대여해 주면서 운전자를 함께 제공하는 것은 유

상 운송 행위로서 이는 운송 면허 및 허가사업자 외에 엄격하게 금지하고 있습니다.


(제 34 조 자동차 대여사업자의 유상운송 행위의 금지 등)


단, 예외적으로 외국인에게 차량 알선 조건에는 가능하나 이러한 경우에도 다음의 조건을 

충족해야 합니다.



차량임대 및 알선된 운전자 계약서 작성 필수


알선된 운전자는 운전자격확인시스템을 통해 운전 자격 확인 필수


탑승 외국인은 관광 목적으로만 알선이 가능하며,  

단순 공항 이동은 관광 목적에서 제외됨



상기 조건 미충족하에서 사고 발생시 보험사의 면책요건에 해당되어 보상이 거부될 수 있음


※ 근거법령 링크

Premium Mobility Services

레인포컴퍼니의 

합법적 유상운송 제공 법적 근거

‘여객자동차운수사업법 제 49 조의 3’


조항에 근거하여 국토교통부로부터


‘여객자동차플랫폼운송사업’ 

허가를 부여(2021년 12월 30일) 받은 

플랫폼기반의 운송사업자 입니다

https://www.law.go.kr/%EB%B2%95%EB%A0%B9/%EC%97%AC%EA%B0%9D%EC%9E%90%EB%8F%99%EC%B0%A8%EC%9A%B4%EC%88%98%EC%82%AC%EC%97%85%EB%B2%95/(20240731,20175,20240130)/%EC%A0%9C34%EC%A1%B0


02. 시장 경쟁력 

불법 렌터카 이슈 현황

렌터카 불법 여객운송 유죄 판결

뉴스로 이동 >

25.09.15 국정감사 이슈 제기

뉴스로 이동 >

Premium Mobility Services

25.10.27

https://www.yna.co.kr/view/AKR20250912101500065?section=local/incheon/index
https://www.1gan.co.kr/news/articleView.html?idxno=302845


02. 시장 경쟁력

차량 보험가입 현황 [유상운송특약]

‘유상운송특약’ 조건은 허가된 운송사업자만 가입 가능

Premium Mobility Services



02. 시장 경쟁력

공항 수요 대응력 인천공항 거점 인프라 확보


공항 이동 서비스의 탄력적 공급을 위한 인접 주요 거점 확보

인천공항 및 주변 대형거점 기반

풍부한 차량 및 높은접근성,신속한 대응 및 합리적 가격

전국 단위 유상운송 라이선스 기반

공항 <--> 도심(서울/경기/인천) 서비스 커버리지

15 분

인스파이어 리조트

7 분

에미레이트 항공

3 분
파라다이스시티

Premium Mobility Services

공항 서비스 특장점

인하우스 기반의 관제/CS시스템, 새벽/심야 시간 운영

인천지사



04. 시장 경쟁력

특화된 공항서비스

레퍼런스

인천공항 거점 기반 공항이동 서비스 경험 및 인프라

에미레이트 항공 쇼퍼 서비스

일 100건 내외

인스파이어 카지노 수송 서비스

일 100건이상

대한항공 일등석 쇼퍼서비스

26년 서비스 오픈

글로벌 플랫폼 - 드래곤패스(공항라운지) 및 
클룩(OTA)  일 20건 이상

Premium Mobility Services

공항 데스크 운영

VIP행사 의전 다수 경험



02. 시장 경쟁력

LANE4 공항 수송 의전 프로세스

예약 및 배차

예약 페이지 웹 링크 또는 전용 어드민을 통해서


담당자 혹은 고객이 직접 예약 정보 입력

목적지 도착

고객 목적지 도착 시


차량 하차 및 수하물 지원 (차량 탑승 전후 해당) 

공항 픽업/샌딩 기준

항공편 스케줄 확인

드라이버 어드민 내 항공편조회 기능으로 

항공편 지연 등 돌발케이스 사전에 대비

목적지 이동

법인 담당자(어드민) 및 탑승객(관제 링크)를 통해서 

차량의 실시간위치/경로/예상도착시간 확인 가능

Premium Mobility Services

공항대기

공항 픽업/샌딩 시 호텔/자택 및 공항에


안전지대 차량 정차 및 대기

고객 미팅

고객과 사전에 메신저 커뮤니케이션 진행


입국 게이트(피케팅 서비스) 및 호텔/자택 앞 미팅 



03
차량 라인업



03. 차량 라인업 Premium Mobility Services

프리미엄 세단 최상의 안락함과 품격을 제공하기 위해, 럭셔리 모빌리티의 기준이 되는 대표적인 프리미엄 세단 라인업을 운영

벤츠 S class
Exclusive

제네시스 G90
Exclusive

가장 특별한 고객을 위한 최상의 승차감과 옵션 보유

권장 탑승인원

수화물량

플래그십 세단의 품격과 압도적인 편의 기능

권장 탑승인원 2

수화물량 캐리어 2 / 골프백 2

2

캐리어 2 / 골프백 2



03. 차량 라인업 Premium Mobility Services

프리미엄 세단 최상의 안락함과 품격을 제공하기 위해, 럭셔리 모빌리티의 기준이 되는 대표적인 프리미엄 세단 라인업을 운영

현대 그랜저
Premium

기아 K8
Premium

성공을 향한 가장 안정적인 동행, 프리미엄의 기준

최대 탑승인원

수화물량

앞서가는 감각과 기술, 프리미엄이 제안하는 새로운 여유

최대 탑승인원 3

수화물량 캐리어 2 / 골프백 2

3

캐리어 2 / 골프백 2



03. 차량 라인업

프리미엄 밴

기아 카니발 하이리무진 7/9인승
Premium

독립 시트와 높은 천장 공간으로 쾌적한 승차감 제공

권장 탑승인원 4

수화물량 캐리어 5 / 골프백 4

Premium Mobility Services

현대 스타리아
STANDARD

대용량 수납 및 정숙함과 프리미엄급 시트로 편안한 이동 제공

권장 탑승인원 6

수화물량 캐리어 6 / 골프백 6



03. 차량 라인업

프리미엄 풀 사이즈 밴

현대 쏠라티
Group

다양한 행사에 최적화된 이동 수단으로 기립형 밴의 표준 모델

권장 탑승인원 12

수화물량 캐리어 12 / 골프백 6

Premium Mobility Services

벤츠 스프린터
Group

VIP 등 팀 단위 이동 시 프리미엄한 이동 경험 제공

권장 탑승인원 6

수화물량 캐리어 8 / 골프백 6



04
서비스 소개



04. 서비스소개

LANE4가 
제공하고 있는 서비스

법인 / 개인구독 공항이동

프리미엄 차량과 전문 쇼퍼를 기반으로


출퇴근 및 외근 등 필요한 상황에만


이용 및 월 단위 정산 가능

인천/김포 공항 특화 서비스로 

외국인 의료관광 환자 대상 그리팅 및


전문 공항 의전 프로토콜 보유

시간대절 / 골프장이동

시간 단위 예약으로 외근 시


모든 일정을 함께,


골프 라운딩 시 최고의 컨디션으로

Premium Mobility Services

VIP행사 / MICE

VIP 행사 및 MICE 대규모 행사 시 

맞춤형 의전 차량 제공 및 운영 지원



04. 서비스소개 Premium Mobility Services

안전하고 믿을 수 있는

쇼퍼

10년 이상의 경력을 보유한 베테랑 기사Pool을 유지하고 있으며,


표준화된 품질을 유지하기 위한 교육과 관리 체계를 갖추고 있습니다

LANE4 쇼퍼(드라이버) 엄격한 자격 관리 

검증된 LANE4 쇼퍼

여정 단계별 매뉴얼 

승차 Door Open 

출발전

운행중

환영 인사 / 자기 소개


차량 이용 안내

속도 / 온도 적합 여부 확인


음악 볼륨 조절

10,000명 이상의 기사 Pool


(운전경력 10년 이상 및 경력 검증)

택시 면허 보유 외국어 구사 가능
도착시 도착 안내

쇼퍼의 활동 루틴에 맞춤화된


공식 복장 수트 착용 
프리미엄 서비스

담당 경험

기초 교육 &

보수 교육 이수 하차 Door Open 



04. 서비스소개

체계적이고 표준화된

쇼퍼 교육

정기적으로 성공적인 쇼퍼 업무 수행을 위해 설계된 쇼퍼 교육 진행

쇼퍼 교육 현장

Premium Mobility Services



04. 서비스소개

 자체 운영 플랫폼 개발·운영 역량

운영 관리자(Admin) – 법인서비스 전용

맞춤화된 관리자 포털 제공

관리자 포털 내 통합 배차 스케줄 관리 기능 회계·재무 관리 기능

Premium Mobility Services

드라이버 전용 앱

지정된 픽업 위치까지 차량 이동 경로 실시간 가시화

차량 도착 시 자동 알림 기능

승객 탑승 상태 모니터링

승객 도착 시 자동 알림 기능



04. 서비스소개

관리자 패널(어드민) 내 실시간 관제 

쇼퍼 서비스 전용 차량의 운영 상태 확인

Premium Mobility Services

각 차량별 운행 경로 및 예약 정보 확인



04. 서비스소개 Premium Mobility Services

카카오톡(SNS 메신저)을 통한 
배차 정보 제공

※ 현재 항공사 및 VIP 서비스에 적용·운영 중인 시스템


※ 고객사별 서비스 요구사항에 맞춘 맞춤형 기능 개발 및 최적화 적용


※ 외국인의 경우에는 동일 콘텐츠가 이메일로 제공

SNS 메신저를 통한 예약 안내 배차 정보 안내 (출발 10분 전 차량 도착 알림)

카카오톡 LMSSNS 수하물 정보 입력 링크로 진입



04. 서비스소개 Premium Mobility Services

LANE4 활용 사례 01

컨시어지 예약 대행

담당자(컨시어지)가 전용 어드민을 통한 예약/ 취소 / 변경 / 내역관리 / 실시간 관제 방식


법인간 거래 혹은 고객 결제 선택 가능 / 매출에 따른 일정 수수료율 셰어 가능

제공된 전용 어드민

법인정산 : 월단위예약내역을대사, 계산서처리및계좌이체거래


고객결제 : 예약당사자(고객)에게결제URL 발송> 예약및결제> 예약확정

고객 결제 * 고객 결제의 경우 결제

* 결제방식 선택 가능

결제 내역



04. 서비스소개 Premium Mobility Services

LANE4 활용 사례 02

고객 예약 웹 서비스

자체 채널 혹은 플랫폼등에 LANE4Web 페이지 링크 및 랜딩방식


고객 직접 결제 및 서비스 화이트 라벨 가능

제공된 전용 Web 페이지 Web 페이지 유입 경로 * 법인의 고객의 유입 경로에 아웃링크 방식으로 LANE4 페이지 랜딩

1.알림톡 2.QR코드 3.전용 앱 삽입



04. 서비스소개

LANE4 활용 사례 03

모빌리티 상품 판매

자체플랫폼 혹은 홈페이지 내 서비스 상품 판매 방식


부가서비스 수익 창출 및 서비스 라인업 확대 가능

호텔 컨시어지 예시

Premium Mobility Services

OTA 상품 판매 예시



04. 서비스소개

LANE4 활용 사례 04

플랫폼 연동

API 연동과 같은 플랫폼 연동 가능

Premium Mobility Services



04. 서비스소개

LANE4 활용 사례 05

모빌리티 기프트권 판매

대한항공 면세 기내 채널(스카이패스)및 온라인몰 입점


스카이패스 2026년 2월호 게재

Premium Mobility Services



04. 서비스소개

성공적인 이동을

LANE4와 함께하는 기업들

항공사/OTA

VIP 행사

호텔/병원

정부지원

Premium Mobility Services

기업



04. 서비스소개

LANE4 CS 센터

LANE4 고객센터 1670-1527


본사 cs 운영 시간 : 09:00 ~18:00


차고지(인천지사) 운영 시간 : 18:00 ~ 23:59


그 외 운영시간 : 담당자 핫라인 지정    

LANE4 홈페이지 :  http://lane4.ai

LANE4 이메일 : support@lane4.ai

예약 정책

예약신청
예약 어드민/웹 예약 완료


*탑승일 48시간(D-2) 전까지

배차확정
예약 어드민/웹 예약 완료


*탑승일 24시간(D-1) 전까지

취소 및 지연수수료

구분

차량 탑승 시간 기준


18시간 이전 까지

차량 탑승 시간 기준


6~18시간 이전 까지

차량 탑승 시간 기준


6시간 이전 까지

노쇼(No-Show)

취소 수수료

취소 수수료 없음

서비스 요금의 50%

서비스 요금의 100%

10분간 대기 후 자동 취소


서비스 요금의 100%

Premium Mobility Services

정산 프로세스(예시)

이용내역 대사 확인

(익월 5일 이내)


이용 내역 기반 대사작업


거래명세서 확인 및 청구

계산서 발행

(익월 7일 이내)


세금계산서 발행

계산서 발행

(익월 7일 이내)


레인포컴퍼니 법인계좌로 입금


계좌번호 : 하나은행 ㈜레인포컴퍼니


176-910033-37104

http://lane4.ai/


04. 서비스소개

이동의 새로운 대안,

LANE4

요금, 결제방식, 차종, 차고지,


사업구역등 별도의 규제 없음

합법성

국토부 허가를 획득한


플랫폼운송사업자(Type1)
혁신성

의 가치

차량

320대 허가 차량을 바탕을 

전략적인 대규모 프리미엄차량

지원및공항 / 의전 /


단체관광대응역량

자체 내 모바일 플랫폼 개발 역량의

기존 운영 체계 고도화가 가능하여 

기사/관제/CS센터솔루션 제시

특화 운영 솔루션

Premium Mobility Services

인하우스

IT개발 역량

관광산업 등 다양한 산업과의  

SaaS형 연계 플랫폼 구축



The First Choice for

Premium Life

모빌리티를 넘어,


프리미엄 라이프의 새로운 중심

고객이 품질과 가치를 중시할 때 가장 먼저 떠올리고 선택하는 서비스로서, 

프리미엄 경험의 기준이 되는 브랜드입니다.

주소 서울특별시 영등포구 당산로41길11, 당산 SKV1센터 W 1011-12호

전화 02-6253-2000

팩스 02-6253-2010

이메일 support@lane4.ai

홈페이지 https://lane4.ai

고객센터 1670-1527

©LANE4 company

감사합니다

mailto:support@lane4.ai
https://lane4.ai

